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Oggetto: OEPAC - avvio servizio online per consultazione iscrizioni - anno scolastico 2024/25 
 

Come è noto, a decorrere dallo scorso 21 marzo 2024 le richieste per il servizio OEPAC (Operatore 

Educativo per l'Autonomia e la Comunicazione) per i minori con disabilità certificata o in via di 

certificazione ai sensi della legge 104/92 si presentano online. Per inserire la domanda di attivazione 

del servizio per il prossimo anno scolastico 2024/25 le famiglie degli alunni nuovi iscritti - o che cambiano

ciclo - devono accedere al servizio online dedicato, presente sul Portale Istituzionale di Roma Capitale

e raggiungibile seguendo il percorso: www.comune.roma.it > Portale Istituzionale > Servizi > Scuola > 

OEPAC - Servizio autonomia e inclusione alunni con disabilità - Domanda online.  

La digitalizzazione della richiesta di iscrizione al servizio ha permesso di porre le basi per la creazione 

di un sistema di consultazione delle iscrizioni al servizio OEPAC, accessibile attraverso un nuovo 

servizio online rivolto unicamente alle scuole statali e paritarie e operativo a partire dal prossimo 

4 giugno 2024.  

A partire da tale data sarà pertanto possibile consultare i dati relativi agli iscritti al servizio OEPAC sia 

per quanto concerne le riconferme di utenti già fruitori del servizio che per le nuove attivazioni validate 

dai competenti uffici municipali. 

interno del Portale istituzionale è stata predisposta una sezione informativa dedicata che si 

raccomanda di consultare con attenzione prima di accedere al servizio online seguendo il percorso:

www.comune.roma.it > Portale istituzionale > Servizi > Scuola > OEPAC - Servizio autonomia e 

inclusione alunni con disabilità > Consultazione Iscrizioni Oepac per gli istituti scolastici. 

Per accedere alla consultazione occorre utilizzare le credenziali del Sistema Pubblico di Identità Digitale 

(SPID) o della Carta d'Identità Elettronica (CIE) o della Carta Nazionale dei Servizi (CNS).  Se si accede 

per la prima volta ai Servizi online di Roma Capitale, dopo l'identificazione, occorre procedere con la 

registrazione. 
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Il servizio di consultazione è rivolto agli istituti scolastici di Roma. Gli istituti scolastici già registrati per 

la richiesta delle cedole librarie non devono presentare una nuova richiesta ma possono usare le utenze

già attive, a meno che non debbano modificare l'utenza master. 
 

 

Per  i Dirigenti scolastici devono: 

  

 cliccare su "Procedi al servizio selezionato" 

 utilizzare  Utenza Master  

 scaricare la ricevuta della domanda inviata e trasmetterla via PEC all'indirizzo 

protocollo.famigliaeducazionescuola@pec.comune.roma.it, 

ATTIVAZIONE UTENZA MASTER"  

All'interno della stessa sezione utilizzata  è possibile visualizzare lo stato della 

domanda (es.: inviata, accolta, annullata). la richiesta, l'Istituto scolastico 

risulterà master, la quale potrà utilizzare le funzioni disponibili; l master 

potrà, a sua volta, autorizzare altri utenti, delegandoli ad accedere ESTIONE 

UTENZE SECONDARIE . 

Per assistenza nella procedura online è possibile inviare -mail all'indirizzo di posta elettronica 

digit.dipscuola@comune.roma.it. 

La presente circolare è a uso esclusivamente amministrativo e il suo contenuto non deve essere 

divulgato né pubblicato. 

Ringraziando per la consueta collaborazione, si inviano cordiali saluti.  
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